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AUTORIDAD DE ASEO URBANO Y DOMICILIARIO 
REQUISITOS PARA RECOLECCIÓN RESIDENCIAL, COMERCIAL Y ESPECIAL 

 
  
CLIENTES RESIDENCIALES 
 

1. La persona natural, deberá presentar su solicitud a la Agencia de Atención al Cliente, ubicadas dentro 

de las instalaciones del I.D.A.A.N o llamar a los teléfonos 506-1578 / 1582, al Departamento de 

Comercialización y Mercadeo. 

2. Copia del recibo de agua que indique el número de cliente 

 

CLIENTES COMERCIALES 

1. El cliente interesado en la recolección de desechos, podrá hacerlo, de manera formal, mediante el 

formulario que podrá encontrar en la página web o solicitándolo en nuestras oficinas ubicadas en el 

Calidonia, Edificio P.H. Multiplaza, Ave. Justo Arosemena y Calle 26, frente a la Escuela República de 

Venezuela, Distritito de Panamá. 

2. Copia de recibo de agua que indique el número de cliente. 

3. Croquis de la ubicación exacta del inmueble. 

 

ESPECIAL 

1. El cliente interesado en la recolección de desechos, podrá hacerlo, de manera formal, mediante el 

formulario que podrá encontrar en la página web o solicitándolo en nuestras oficinas ubicadas en el 

Calidonia, Edificio P.H. Multiplaza, Ave. Justo Arosemena y Calle 26, frente a la Escuela República de 

Venezuela, Distritito de Panamá.. 

2. Copia de cédula del interesado. 

3. Croquis de la ubicación exacta del inmueble. 

4. Número de teléfono donde pueda ser localizado. 

 


